ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO

Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP 69900-060
Telefone: - www.ac.gov.br

1° NOTIFICACAO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 011/2026- COMPRASGOV N° 90011/2026 - SEPLAN

OBJETO: Registro de Precos para futura e eventual aquisi¢do de licengas de uso de softwares do tipo suite de escritorio e ferramentas de analise de dados, com direito a atualizagdo, suporte e
manutengdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, compreendendo: Microsoft 365 Business Standard, Workspace Enterprise Standard — AU, Microsoft Power BI Pro e Microsoft Power BI
Premium, conforme especificagdes detalhadas neste Termo de Referéncia

A Divisido de Pregido — DIPREG comunica aos interessados que o processo licitatorio acima mencionado, com o Aviso de Licitagdo publicado no Diario Oficial do Estado, n® 14182,
08/01/2026 e Jornal OPINIAO, 08/01/2026, e ainda nos sitios: https://www.gov.br/compras/pt-br/,  http://www.licitacao.ac.gov.br,  https://www.gov.br/pncp/pt-br e
https:/licitacoes.tceac.tc.br/portaldaslicitacoes, com o fim de cumprir principios intrinsecos como transparéncia e legalidade, NOTIFICA, conforme abaixo:

0.1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Inconsisténcia na Defini¢iio do Power BI Premium - O Termo de Referéncia descreve o Item 04 como "Microsoft
Power BI Premium", com unidade de medida "Unidade". Na descri¢do detalhada, consta que a licenga pode ser "por capacidade (workspace) ou por usuario (Premium per user - PPU)",.
Considerando que ha uma diferenga substancial de prego e arquitetura entre o licenciamento por Capacidade (Node P1, P2, etc.) e Por Usuario (PPU), e dado o quantitativo baixo (05 a
10unidades), entendemos que a Administra¢do deseja a modalidade Premium Per User (PPU). Pergunta: Esta correto o entendimento de que a licenga cotada para o Item 04 deve ser a "Power BI
Premium Per User (PPU)" e ndo um no de capacidade dedicada?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): Correto o entendimento.

02. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Especificagio do Google Workspace - O Item 02 ¢ descrito como "Workspace Enterprise Standard — AU",. A sigla "AU"
ndo ¢ padrdo comercial universal para este SKU, podendo referir-sea "Academic Unit" ou ser um erro de digitagdo. Pergunta: A Administragdo confirma que a licenga solicitada ¢ a "Google
Workspace Enterprise Standard" comercial, ou trata-se de licenciamento educacional/governamental especifico?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): A edigio exigida ¢ o Google Workspace Enterprise Standard.

03. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Divergéncia de Escopo na Minuta de Contrato - Identificamos que a Minuta de Contrato (Anexo I1T) contém clausulas
referentes a "Locagdo, Montagem ¢ Desmontagem de Ambientagdo Tematica" e "Ambientagdo Natalina",, exigindo fornecimento de "elementos decorativos" e "manutencdo preventiva" de
decoragdo,. Tais exigéncias sdo tecnicamente impossiveis de serem cumpridas por uma empresa de fornecimento de software. Pergunta: A Administragdo procedera com a retificagdo da Minuta
do Contrato para remover as clausulas 29, 30 ¢ 31 (referentes a insumos decorativos e montagem) e adequa-las ao fornecimento de licenciamento de software conforme o Termo de Referéncia?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): As cléusulas da Minuta de Contrato que tratam de ambientagio tematica, montagem, desmontagem ou fornecimento de elementos
decorativos ndo se aplicam ao objeto do presente certame, tratando-se de erro material.

04. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Atestados de Capacidade Técnica - O edital exige atestado de capacidade técnica comprovando o fornecimento de bens ou
servigos pertinentes ¢ compativeis com o objeto. Pergunta: Para fins de comprovagio, serdo aceitos atestados que comprovem o fornecimento de licenciamento de software em nuvem (SaaS) de
fabricantes distintos dos solicitados (ex: fornecer licengas Adobe ou Oracle), desde que comprovem a capacidade de gestdo de contratos de licenciamento, ou ¢ obrigatério atestado especifico das
marcas Microsoft/Google?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): Serio aceitos atestados que comprovem o fornecimento de licenciamento de software em nuvem (SaaS) compativel com o objeto, ainda
que de fabricantes distintos, desde que demonstrem capacidade técnica compativel com o escopo da contratagdo.

05. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Canal de Suporte Oficial - O Termo de Referéncia exige "suporte técnico oficial” e garantia de autenticidade emitida pelo
fabricante. Pergunta: Embora ndo conste explicitamente na lista de documentos de habilitagdo, a licitante deve apresentar Carta de Fabricante (MAF -Manufacturer Authorization Form) ou
comprovagdo de parceria oficial com a Microsoft e Google para garantir o "suporte oficial" exigido?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): O suporte técnico oficial devera ser garantido conforme exigido no Termo de Referéncia. A apresentagdo de Carta do Fabricante ou
comprovagao de parceria oficial podera ser exigida na fase de contratagdo, caso necessaria para assegurar a autenticidade das licengas e o suporte requerido.

06. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Faturamento e Pagamento - O edital estabelece o pagamento em até 30 dias apés o recebimento definitivo. Considerando
que o objeto ¢ licenciamento de software (SaaS) por12 meses, 0 modelo de faturamento usual é antecipado ou mensal. Pergunta: O pagamento sera realizado mensalmente conforme o consumo
das licengas ou sera realizado pagamento tnico anual apos a entregadas chaves de ativag@o, visto que a entrega técnica ocorre em até¢ 05 dias uteis?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): O pagamento sera realizado conforme disposto no edital, apés o recebimento definitivo do objeto, podendo ocorrer de forma anual
(upfront), considerando que se trata de licenciamento de software pelo periodo de 12 (doze) meses, salvo disposi¢do contratual diversa.

07. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Quantitativos para Cotagio - H4 uma distingdo entre "Quantidade Estimada para Contratagdo” e "Quantidade Estimada
para Registro". Pergunta:
Para fins de elaboragdo da proposta de pregos no sistema, a licitante deve considerar o quantitativo total para registro (ex: 300unidades para o item 1) para fins de escala de prego?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): Para fins de elaboragdo da proposta, a licitante devera considerar os quantitativos estimados para registro, conforme indicado no edital,
observando-se que a contratagdo ocorrera conforme a necessidade da Administragio.

08. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Prazo de Entrega -O prazo de entrega das licengas é de 05 (cinco) dias uteis apés a Ordem de
Servi¢o. Pergunta: Considerando que a emissdo de licen¢as governamentais por grandes fabricantes (Microsoft/Google) pode ocasionalmente exigir trimites de valida¢do de tenant (dominio do
governo) que excedem 5 dias, a Administragdo aceitard justificativa técnica para prorrogacdo deste prazo sem aplicagdo de penalidade, caso o atraso seja comprovadamente decorrente do
fabricante?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): Eventual prorrogagio podera ser analisada pela Administragio, desde que devidamente justificada e comprovada a responsabilidade
exclusiva do fabricante, sem prejuizo da aplicagdo das normas contratuais.

09. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO: Penalidades Vinculadas a Objeto Diverso - As penalidades descritas na Clausula 13 da Minuta de Contrato podem ser
interpretadas com base nas obrigagdes de "decoragdo" descritas erronecamente nas clausulas anteriores. Pergunta: Confirma-se que as penalidades serdo aplicadas estritamente sobre as
obrigagdes de nivel de servigo (SLA) de software descritas no item 12 da Minuta e item 14.11 do Termo de Referéncia, desconsiderando-se as obrigagdes de montagem/desmontagem citadas
incorretamente?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEPLAN): Correto o entendimento.

Respondido por:

Dionisio Vito Sousa do Vale
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Chefe de Divisdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - DIVIT
Decreto n® 41-P, de 10 de fevereiro de 2023

0.2. NOTIFICACAO:

Desta forma, a Pregoeira da Divisdo de Pregdo - DIPREG, apos as respostas aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdes, ¢ considerando que as respostas ndo alteram a formulagdo das
propostas, informa que a data da abertura da licitagdo permanece marcada para o dia 26/01/2026 as 9h15min (Horario de Brasilia).

Rio Branco - AC, 21 de janeiro de 2026.

Janaina V. Cunha
Pregoeira da Divisdo de Pregéo - DIPREG
Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por JANAINA VASCONCELOS CUNHA, Cargo Comissionado, em 21/01/2026, as 11:27, conforme horario oficial do Acre, com fundamento
no art. 11, § 3¢, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade, informando o c6digo verificador 0019127897 e o cédigo CRC
= E052CE34.

Referéncia: Processo n? 0088.016765.00039/2025-69 SEI n2 0019127897
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